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1. Introdução
O presente documento serve como guia de instrução aos candidatos admitidos ao exame 
de um Concursos Públicos no SEPE, para o processo de realização de exames virtuais 
(online).

Para o processo de realização de exames online, as credencias de acesso serão partilhadas 
previamente na área reservada do candidato no SEPE e por e-mail.

2. Requisitos para realização do exame online

 Para a realização do exame online, o candidato deve previamente garantir os   
 seguintes requisitos:

1. Computador (portátil ou de mesa);
2. Caso não tiver disponível um computador poderá utilizar um smartphone (android 
ou iphone);

3. Acesso a internet.

 Recomendações:

a) Para os dispositivos iphone (IOS) com modelos iguais ou inferiores a 8 recomenda  
 -se o uso google Chrome;

b) Saldo de dados de 700 MB no mínimo;
c) Garantir que o horário do seu dispositivo electrónico de acesso web a prova esteja   
 de acordo ao fuso horário do local de onde será emitida a prova (Luanda-Angola). 

3. Acesso ao ambiente do exame online

 Existem duas formas para o candidato aceder ao exame online:

 Acesso por via do E-mail
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I. Na caixa de entrada do E-mail associado a conta SEPE, consulte o e-mail enviado   
 pela ENAPP com os detalhes do exame;

• Caso não encontre o E-mail na caixa de entrada verifique na caixa Spam/E-mail de   
 lixo;
• Nota: Se o e-mail estiver na caixa Spam, abra a mensagem e clique na opção “Não é  
 spam” para activar o link da prova.
II. No respectivo E-mail estará disponível o código do exame, a palavra-passe e o link   
 de acesso ao exame, conforme a Figura 1. Anote-os em algum lugar próximo.

III. Clique sobre o link de acesso e será encaminhado para a página do exame.

Figura 1: E-mail com o link do exame
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Acesso por via da área reservada do SEPE

I. Faça o login na sua conta SEPE;

II. Aceda a sua área reservada clicando sobre o seu nome;

III. Na área reservada, clique sobre o menu candidaturas para visualizar a sua candida  

 tura;

IV. Na candidatura com estado admitido ao exame, clique sobre o ícone com formato   

 de olho para visualizar os detalhes da candidatura;

V. Anote o código e palavra-passe em algum lugar próximo;

VI. Em detalhes do exame, clique sobre o link do exame e será encaminhado para a   

 página do exame.

4. Ambiente do exame online

Após aceder a página do exame será apresentado o formulário de termos e condições, leia 

atentamente o conteúdo do documento e seleccione a opção

 “Li e aceito os termos e condições da prova.”

De seguida, clique sobre o botão “CONTINUAR”

Figura 2: Área reservada do candidato
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Ao clicar em continuar será encaminhado para a página de instruções.

Na página de instruções, para visualizar as instruções seguintes ou anterior, clique sobre 

as setas de cor laranja.

No final das instruções, clique sobre o botão “CONTINUAR”

Figura 3: Termos e acordos do exame

Figura 4: Instrutivo
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5. Iniciar exame

Acesso a exame

No formulário de acesso, digite o código e palavra-passe enviados por e-mail e em seguida 

clique em “CONTINUAR”.

Durante o exame, clique sobre o botão “PRÓXIMA PERGUNTA” para passar à pergunta seguinte.

Após a conclusão do exame, será apresentado no topo da página do exame o resumo e a 

possibilidade do candidato revisar todas as perguntas e respostas sinalizadas e alterá-las caso 

desejar antes de finalizar o exame.

Figura 5: Formulário de acesso ao exame

Figura 6: Botões de navegação
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Para rever e alterar as repostas do exame clique sobre o botão “REVER EXAME”.

Concluído o processo de revisão, clique sobre o botão “FINALIZAR EXAME”.

6. Encerrar exame

Com o exame finalizado, será exibida a página de confirmação de que o exame foi submeti-

do com sucesso e a estatística do mesmo, clique sobre o botão “FECHAR”, para sair.

Figura 7: Resumo do exame
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Figura 8: Estatísticas do exame

Figura 9 :Exame submetido

Por fim, após fechar, irá receber novamente a confirmação de que o exame foi submetido.
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